Connected Mental Health Care (ConnectMe): méjligheter och

utmaningar for ett flexibelt arbetsliv Cn nect M e

Information till forskningspersoner

Vi vill fraga dig om du vill delta i ett forskningsprojekt. | det har dokumentet far du
information om projektet och om vad det innebar att delta.

Vad ar det for ett projekt och varfor vill vi att du ska delta?

Detta forskningsprojekt, Connected Mental Health Care (ConnectMe), undersoker hur
digitala vardtjanster, sdsom videomoten, paverkar arbetsmiljon for vardpersonal som arbetar
med psykisk ohalsa i Sverige. Under de senaste aren har anvandningen av digitala verktyg i
varden Okat kraftigt, sarskilt under och efter COVID-19-pandemin, vilket har skapat nya
mojligheter men ocksa utmaningar for vardpersonalens arbetsvillkor.

Projektets syfte ar att forsta hur dessa digitala vardtjanster, sarskilt videokonsultationer,
paverkar psykologer och psykiatrikers arbetsmiljo, arbetsbelastning och upplevda stress.
Forskningen kommer att genomfdras med hjalp av bland annat intervjuer for att identifiera
vilka faktorer som ar avgorande for att dessa digitala verktyg ska vara effektiva och samtidigt
stodja en hdlsosam arbetsmiljo.

Genom att samla in erfarenheter fran vardpersonal kommer projektet att bidra till att
utforma riktlinjer for hur framtida digitala vardtjanster ska utformas och implementeras for
att forbattra arbetsmiljon inom varden. Malet ar att skapa en mer flexibel och hallbar
arbetsmiljo som gynnar bade vardpersonal och patienter.

Forskningshuvudman for projektet ar Uppsala Universitet. Med forskningshuvudman menas
den organisation som dr ansvarig for projektet. Forskningen ar godkand av
Etikprovningsmyndigheten, diarienummer for prévningen hos Etikprévningsmyndigheten ar
ange diarienummer

Hur gar projektet till?
Om du véljer att delta i detta forskningsprojekt kommer du att bidra pa foljande satt.

Du deltar i en intervju som tar max 60 minuter. Intervjun kan genomféras antingen pa plats i
Uppsala eller Stockholm, digitalt via Zoom, eller éver telefon. Under intervjun far du svara pa
fragor om dina erfarenheter av digitala vardtjanster, som videokonsultationer, inom varden
for psykisk ohalsa. Vi fragar om @mnen som arbetsbelastning, stress och hur digitala verktyg
paverkar din arbetsmiljo.

Vad kravs av dig?
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Du behover avsatta cirka 1 timme for att delta i intervjun.

Tas nagra prover eller gors nagra medicinska tester?
Nej, vi kommer inte att ta nagra prover eller utféra medicinska tester.
Mojliga foljder och risker med att delta i projektet

Att delta i detta forskningsprojekt innebar valdigt 1aga risker for dig som deltar. Det kan dock
finnas vissa saker att tdnka pa:

1. Kanslomadssigt obehag

O Om du deltarien intervju kan du kdnna obehag nar du pratar om stress eller
andra utmaningar i ditt arbete.

o Du bestammer sjdlv vad du vill dela med dig av och kan vélja att hoppa 6ver
fragor som kdnns obekvama. Du kan ocksa avbryta intervjun nar som helst
utan att behova forklara varfor.

2. Integritetsrisker

o Allinformation som du delar med oss kommer att behandlas med stor
forsiktighet och skyddas noggrant.

o Trots att vi pseudonymiserar (doljer ditt namn och andra identifierande
uppgifter) kan det i extremt ovanliga fall finnas en liten risk for att nagon
skulle kunna kanna igen dig.

3. Inga fysiska risker

o Detingar inga medicinska tester eller provtagningar, sa deltagandet innebar

inga fysiska risker.

Hur hanterar vi eventuella problem?

e Om du upplever kdanslomassigt obehag under en intervju kan du avsluta den nar som
helst.

e Du far information om vem du kan kontakta om du har fragor eller om du behéver
stod efter ditt deltagande.

Ditt deltagande ar frivilligt

Du kan nar som helst avbryta ditt deltagande. Detta paverkar inte din framtida vard eller ditt
arbete pa nagot satt.

Vad hander med dina uppgifter?
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Projektet kommer att samla in och registrera information om dig.
Vilken information samlas in?
Projektet samlar in information som:

e Dina erfarenheter av att anvanda digitala vardverktyg (fran intervjuer eller enkéatsvar).
e Bakgrundsinformation som din yrkesroll och arbetsmiljo.

Vi samlar inte in kdnsliga personuppgifter som kan kopplas till din hadlsa eller privata liv, men
vi kommer att stalla fragor om stress och arbetsmiljéo som kan upplevas som kansliga.

Hur hanteras och foérvaras informationen?

e All information behandlas konfidentiellt.

e For intervjustudien kommer dina personuppgifter pseudonymiseras, vilket innebar att
ditt namn och andra identifierande uppgifter tas bort och ersatts med en kod.

e Kodnyckeln forvaras separat och endast ett fatal forskare har tillgang till den.

Uppgifterna lagras pa en krypterad server vid Uppsala universitet och kommer att sparas i
hogst 10 ar, enligt universitetets riktlinjer. Efter denna tid raderas uppgifterna eller gors helt
anonyma.

Kommer informationen ga att spara till dig?

e Under sjalva datainsamlingen kan informationen sparas till dig via kodnyckeln, men vi
gor allt for att skydda din integritet.

e Vid publicering av forskningsresultat kommer ingen information att kunna kopplas till
dig.

Vem har tillgang till uppgifterna?

e Endast forskarna i projektet har tillgang till de insamlade uppgifterna.
e Ditt deltagande och dina svar delas inte med din arbetsgivare eller andra
utomstaende parter.

Varfor behandlar vi dina uppgifter?

e Syftet ar att forsta hur digitala vardverktyg paverkar arbetsmiljon for psykologer,
psykiatriker, och primarvardsldakare som arbetar med patienter med psykisk ohélsa.
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e Den rattsliga grunden for behandlingen ar att forskningen ar av allmant intresse,
enligt EU:s dataskyddsforordning (GDPR).

Kommer uppgifterna att delas utanféor EU/EES?
Nej, all data behandlas och férvaras inom EU.
Dina rattigheter

e Du har ratt att fa veta vilken information vi har om dig och att fa fel rattade.
e Du kan nar som helst begéra att vi tar bort dina uppgifter, sa lange de inte redan
anvands i analyser eller resultat.

Om du har fragor om hur dina uppgifter hanteras, kan du kontakta den ansvariga forskaren
eller dataskyddsombudet vid Uppsala universitet.

Dina svar och dina resultat kommer att behandlas sa att inte obehoriga kan ta del av dem.

Ansvarig for dina personuppgifter ar Uppsala universitet. Enligt EU:s dataskyddsférordning
har du ratt att kostnadsfritt fa ta del av de uppgifter om dig som hanteras i projektet, och vid
behov fa eventuella fel rattade. Du kan ocksa begéara att uppgifter om dig raderas samt att
behandlingen av dina personuppgifter begransas. Ratten till radering och till begransning av
behandling av personuppgifter galler dock inte nar uppgifterna ar nodvandiga for den
aktuella forskningen. Om du vill ta del av uppgifterna ska du kontakta Maria Hagglund,
maria.hagglund@uu.se, 072 9999 381. Dataskyddsombud nas pa dataskyddsombud@uu.se.
Om du ar missnojd med hur dina personuppgifter behandlas har du ratt att ge in klagomal till

Integritetsskyddsmyndigheten, som ar tillsynsmyndighet.

Hur far du information om resultatet av projektet?
Hur kan jag ta del av resultaten?

e Nar projektet ar klart kommer resultaten att sammanfattas i en rapport eller
vetenskaplig artikel. Du kan fa tillgang till denna information genom att kontakta
forskarna. Lankar till publikationer kommer ocksa att delas pa projektets hemsida:
https://connectme.blog.uu.se/

e Videlarinte individuella svar eller resultat. Dina svar analyseras som en del av hela
gruppen.

Maste jag ta del av resultaten?
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e Du bestammer sjalv om du vill ta del av projektets resultat. Om du inte vill fa
information behover du inte géra nagot.

Hur hanteras oférutsedda fynd?

e Projektet forvantas inte ge nagra personliga fynd som paverkar dig direkt, eftersom vi
inte samlar in medicinska data eller kdnslig information.

e Om nagot ovantat skulle framkomma som paverkar deltagarna, kommer vi att
informera de berdrda pa ett ansvarsfullt satt.

Om du har fragor eller vill veta mer om projektets resultat, kan du kontakta den ansvariga
forskaren via de kontaktuppgifter du fatt i samband med ditt deltagande.

Forsakring och ersattning
Forsakringsskydd

e Eftersom projektet inte innebar nagra medicinska tester eller risker behdver vi inte
ordna en sarskild forsakring.

e Du omfattas av det forsakringsskydd som galler enligt svensk lag for deltagande i
forskning.

Ersattning

e Deltagandet ar frivilligt och sker utan ekonomisk ersattning.
e Vi ersatter inte forlorad arbetsinkomst eller andra utgifter som kan uppsta i samband
med projektet.

Om du har fragor om foérsakring eller andra villkor for deltagande kan du kontakta
forskningsansvariga.

Deltagandet ar frivilligt

Ditt deltagande ar frivilligt och du kan nar som helst vélja att avbryta deltagandet. Om du
valjer att inte delta eller vill avbryta ditt deltagande behover du inte uppge varfor, och det
kommer inte heller att paverka din framtida vard eller behandling.

Om du vill avbryta ditt deltagande ska du kontakta den ansvariga for projektet (se nedan).

Ansvariga for projektet

Ansvarig for projektet ar Maria Hagglund, docent i halsoinformatik och lektor i
implementeringsforskning vid Uppsala universitet.
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Telefon: 0729 999 381
E-post: maria.hagglund@uu.se
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